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 مبادرة لمحة عن 
 للنجاح الذي حققه مشروع التحول الافتراض ي والذي تبنته 

ً
تكنولوجيا التعليم   في توظيف جامعة الطائفاستكمالا

تباعًا  و ، النظرية تدريس بعض المقررات العامة في التعلم بلاك بورد ونظام الفصول الافتراضية  منصة وإمكاناتالحديثة 

بتحويل جميع دورات برامج الانتساب افتراضًا   الجامعة للشؤون الأكاديمية والتطويرة وكيل لما تم من توجيه سعاد

، تهدف هذه المبادرة إلى تمكين الجهات المعنية من تطبيق التحول الافتراض ي في تدريس  وتقديمها عبر الفصول الافتراضية

 . التعليميةتلك المقررات وتقديم الجوانب التقنية والدعم الفني لجميع عناصر العملية 
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  ةرؤيال
 جامعتنا رائدة في توظيف التكنولوجيا الداعمة للعملية التعليمية 

 ة رسالال
تمكين جامعة الطائف من تحسين فاعلية، كفاءة وجودة العملية التعليمية من خلال التوظيف الأمثل للتكنولوجيا  

 في التعليم.

اتيجية الأهداف   للمبادرة الاستر
 
ً
منبثقة من الأهداف الاستراتيجية لجامعة الطائف وذلك   فرعية لتحقيق أهداف استراتيجية تسعى العمادة جاهدة

 على النحو التالي:تخدم في تحقيق تلك الأهداف وهي  مبادرة التحول الافتراض ي والتي من خلال تنفيذ  

 الارتقاء بجودة ومخرجات التعليم .1

اتيجيات التعليم   .1.1 الحديثة المبنية على التوظيف الأمثل للتكنولوجيا  تمكين الجامعة من تطبيق استر

 في العملية التعليمية 

إثراء المحتوى التعليمي  .1.2  تحسين جودة المقررات الإلكترونية و

 الأهداف المرحلية
 % لكل عام دراس ي 30زيادة الطاقة الاستيعابية للفصول الافتراضية بنسبة  .1

a.  المستهدفة بشكل لا يخل بكفاءته التأكد من جاهزية النظام لاستيعاب الشعب 

b. ومعامل الحاسب بالكليات التأكد من جاهزية االاستوديوهات التعليمية 

c.  نظام بلاك بوردوتقديم الملاحظات والتحسينات للشركة الأم المزودة ل ترقية النظام لأحدث إصدار 

 التدريب وورش العمل  .2

a. ن بالتدريس من خلال الفصول  عقد ورشة عمل تدريبية لأعضاء هيئة التدريس الجدد المعنيي

 الافتراضية، بكلا الشطرين قبل بداية الفصل الدراس ي 

b.  
م
علم الإلكتروني" خلال الفصل الدراس ي بكلا تنفيذ البرنامج التدريبي لأعضاء هيئة التدريس "الم

 الشطرين صباحًا ومساءً عبر الإنترنت

c.  الإلكتروني والفصول الافتراضية توعية الطلاب واعداد المواد التعريفية بأنظمة التعلم 

 تشغيل المشروع خلال الفصل الدراس ي  .3

a.   تقديم الدعم التقني للطلاب وأعضاء هيئة التدريس على مدار اليوم من خلال نظام الدعم الفوري 

b.  إعداد التقارير الدورية عن سير المبادرة خلال الفصل الدراس ي 
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 الواحد متابعة وتقييم أداء المبادرة خلال الفصل الدراس ي  .4

a.  تشكيل لجنة لمتابعة تنفيذ المبادرة مكونه من أعضاء بعمادات )التعليم الالكتروني وتقنية المعلومات

 مع منسقى برامج الانتساب بالكليات المعنية  والتطوير الجامعي(

b.  للشؤون الأكاديمية والتطوير لوكالة الجامعة الرفع بالتقارير الدورية والتوصيات 

c.  على الطلابنشر استطلاعات الرأي 

d. تقييم وتحسين الأداء 

 مدى القدرة على التكيف والاستيعاب 
 قدرة اعضاء هيئة التدريس على تقديم محتوى تعليمي يتناسب مع انماط الطالب المختلفة في التعليم .1

 قدرة الطالب على الحضور من اي مكان  .2

 المكان قدرة الطالب على الاطلاع على المحاضرات المسجلة دون التقيد بالزمان او  .3

 المخرجات 
 المحتوى الإلكتروني للمقررات الافتراضية  .1

 فيديوهات تسجيل جميع المحاضرات الافتراضية  .2

 اطلاع الطلاب على تسجيلات المحاضرات دون التقيد بالمكان او الزمان  .3

 على الطلاب وخاصة المتواجدين خارج مدينة الطائف والمال  توفير الوقت والجهد .4

 اثراء العملية التعليمية من خلال النقاشات والاستطلاعات والتكيفات التي تقدم الكترونيًا  .5

 التكليفات(توفير الوقت والجهد من خلال التقييمات الإلكترونية )الاختبارات،  .6

 الشفافية والمصداقية في تقييم الطلاب .7

 ئة التدريس والطلبة مهارات تقنية جديدة وتوظيفها في خدمة العملية التعليميةاكتساب اعضاء هي .8

 مهارات التدريس عبر مبادرة التحول الافتراض يبالمتعلقة التعليمية  المواد التعريفية والفيديوهات   .9

 التقارير الدورية والتوصيات .10

 استطلاعات الرأي على الطلاب .11

 الأداءخطط تحسين   .12
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 المخاطر 
 التزام بالمعايير الفنية التي يجب توافرها في عضو هيئة التدريس المقدم للمقرر الافتراض ي عدم  .1

عدم توفير معامل حاسب للطلاب المتعثرين في الدخول على بوابة التعلم بلاك بورد من خارج الجامعة بسبب   .2

 عدم توافر جهاز حاسب أو انترنت  

 راضية على مدار اليومنقص الدعم الفني والاشراف على المحاضرات الافت .3

 عدد الطلاب الملتحقين الزائد في الشعبة الواحدة  .4

 العبء التدريس ي على أعضاء هيئة التدريس .5

 أرقام واحصاءات 

 إحصاءات المحاضرات الافتراضية

 شعبة  190جمالي عدد الشعب إ

اقع   لقاء أسبوعي  494بو

  مسجلين بتلك الشعب طالب/طالبة 3030بإجمالي 

 عضو /ة هيئة تدريس 167و
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 الإنجاز في تقديم المحاضرات الافتراضية:  نسب
 

 :ملاحظات
% بعد  97 كانت الإنجازأن نسبة المحاضرات التي قدمت خلال برنامج الانتساب  بإحصاءاتياني الخاص الرسم البيلاحظ من 

الجلسات التي لم تقدم  سبب أن فتراضية، و عقد المحاضرة الا دريس أثناء اللازم والفوري مع عضو هيئة التتقديم الدعم التقني 

تبين أن الذي يتم مباشرة مع عضو هيئة التدريس و المراجعة من قبل الدعم التقني والتواصل % وبعد التدقيق 3نسبتها و 

 .قطع في الانترنت (في جهاز الحاسب أو غير قابل للحل ) عطل سببها تغيب عضو هيئة التدريس أو خلل فني 
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 :ملاحظات
ج عن ات% وهذا ن50تزيد عن  الانتساب لمخلال برنامج  نسب حضور الطلاب بإحصاءاتياني الخاص الرسم البيلاحظ من 

يناسب انية الرجوع للمحاضرات المسجلة في أي وقت وكذلك إمكللحضور  درجةتحديد عدم إلزام الطلاب بالحضور وعدم 

 .طالب الانتساب

 

 الأعمال التشغيلية
بمقر عمادة التعليم الإلكتروني وتقنية المعلومات، لمناقشة الأمور   م 26/12/2018بتاريخ  بعد عقد الاجتماع الأول 

التي لابد من مراعاتها   مع منسقي الكليات المعنية والإفادة بالتوصيات والملاحظات بالمبادرةالمتعلقة بالإجراءات التنفيذية 

 ها: ومن تنفيذالل خلا

 دراس يالفصل الفي بداية  الإجراءات التقنية
 قوم الفريق التقني بالإجراءات التقنية التالية في بداية كل فصل دراس ي ي

التكامل مع المنظومة الجامعية  استخراج الشعب التي تدرس عبر الفصول الافتراضية من خلال   .1

والتواصل مع عمادة القبول والتسجيل للتأكيد وحل الإشكاليات التي طرأ على تسمية القاعات  

 طريقة الحضور. 

مراجعة جميع شعب الفصول الافتراضية على بوابة التعلم بلاك بورد لهذا الفصل والتأكد من  .2

 انشاء الجلسات بالشكل الصحيح  

نظام الفصول الافتراضية لأحدث إصدار للتمتع بالأدوات التي    وترقيةلأداء العمل على تحسين ا  .3

 . تساعد على تجويد العملية التعليمية

 عقد المحاضرات لأستاذ المقرر وحضور الطلاب من خلال تطبيق الجوال   تمكين .4

الفيديوهات المتعلقة بالمهارات الجديدة والمتعلقة بنظام الفصول  و   المواد التعريفية عداد ونشرا .5

 من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس
ً

  من خلال الضغط على الرابط التالية( عليهاالاطلاع  )يمكن  الافتراضية لكلا

 فيديو تعريفي عن كيفية التعلم من خلال الفصول الافتراضية ▪

ــــة التدريـــــس لـــدورات ▪  عبر الفصول الافتراضيةبرامج الانتساب المكثفة   آليـ

 للطلاب  -   الافتراضية آليات التدريس والتقييم للمتطلبات العامة المقدمة عبر الفصول   ▪

  عضو هيئة تدريس  -   الافتراضية آليات التدريس والتقييم للمتطلبات العامة المقدمة عبر الفصول   ▪

 للطلاب  - دليل استخدام نظام البلاك بورد   ▪

 لأعضاء هيئة التدريس  - دليل استخدام نظام البلاك بورد   ▪

 لأعضاء هيئة التدريس  - دليل استخدام نظام الفصول الافتراضية   ▪

https://youtu.be/KKxxPHJrCdQ
https://lms.tu.edu.sa/bbcswebdav/institution/tu_elements/docs/brand/BBCS/%D8%A2%D9%84%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%B3%20%D9%84%D8%AF%D9%88%D8%B1%D8%A7%D8%AA%20%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D8%A8%20%D8%B9%D8%A8%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B5%D9%88%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9-%D8%B7%D9%84%D8%A8%D8%A9.pdf
https://www.tu.edu.sa/Attachments/9cbd23f0-7165-4038-8500-f36fe3f567a0_.pdf
https://www.tu.edu.sa/Attachments/357885ec-1e70-4da6-b27e-2633b13fc7d3_.pdf
https://www.tu.edu.sa/Attachments/2c5b14f4-bf6b-4b63-bbfe-9274d46ba566_.pdf
https://www.tu.edu.sa/Attachments/01dc18a3-b801-454d-9008-ba5e14922cf4_.pdf


  

  

 

 

 

 مبادرة التحول الافتراض ي  

 برامج الانتســــابفي تدريس 

 

 

 

9 

 خارطة طريق الطلبة داخل الفصول الافتراضية ▪

 لأعضاء هيئة التدريس  -خارطة الطريق للفصول الافتراضية   ▪

ابة التعلم بلاك بورد  ▪  لعضو هيئة التدريس   سياسات استخدام بو

 البرنامج التدريبي  
المعنيين بالانتساب   عضو/عضوة هيئة تدريس صباحًا ومساءً  126دورات مخصصة بإجمالي  10م عقد ت .1

 الثالثة المعنية )إدارة الأعمال، الشريعة والأنظمة، الآداب( بالتنسيق مع الكليات 

جلسات افتراضية مع المتدربين من خارج الجامعة للتأكد من جاهزية الحاسب الشخص ي والانترنت   6عقد  .2

 وذلك قبل بدء دورات الانتساب بأسبوع  لعضو هيئة التدريس

 تقديم الدعم الفني من خلال نظام الدعم المباشر 
مكن من سرعة ودقة حل الإ ي شكاليات التي تواجههم في هدف إلى تقديم الدعم الفني لمنسوبي الجامعة بشكل يم

 ومن أهم تلك   أي وقت ومن أي مكان وتعزيز الرضا عن الخدمات المقدمة

لجميع الطلاب   الافتراضيةالدراس ي وأثناء تقديم المحاضرات  تقديم الدعم الفني طوال اليوم .1

 وأعضاء هيئة التدريس وحل مشاكلهم عبر مركز الدعم والمساعدة الفوري. 

 

  

https://lms.tu.edu.sa/bbcswebdav/institution/tu_elements/docs/brand/BBCS/bb-collaborate-Roadmap-student.png
https://www.tu.edu.sa/Attachments/e5c103b2-73c0-4b24-bc95-4e04d25f623d_.pdf
https://www.tu.edu.sa/Attachments/6c1f3d64-f104-4c44-9653-530f54b1d2a1_.pdf
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 التوصيات 
افرها الالتزام ضرورة   .1 ابط والشروط التي يجب تو تدريس عبر  المعني بال دريس ة الت في عضو هيئبالضو

 ومن أهمها:  فتراضيةالفصول الا 

a. لى والإنترنت لمام عضو هيئة التدريس بأساسيات استخدام الحاسب الأإ 

b.  إلمام عضو هيئة التدريس بمهارات برنامجMicrosoft Office  وخاصةPowerPoint 

c.   م بلاك بوردمنصة التعلقام بتفعيل مقرراته على Blackboard  بشكل جيد 

d.  ميجا حتى يتسنى له إعطاء المحاضرات عبر برنامج الفصول   2لديه إنترنت منزلي سريع لا يقل عن

 الافتراضية 

e.   ضرورة التزام عضو هيئة التدريس بالمادة التعليمية المعتمدة في برنامج الانتساب المطور

على   وبورد(بلاك م منصة التعلخلال )الفصول الافتراضية ورفعها على  للطلاب منمها وتقدي

 شكل عروض تقديمية 

f.   ضرورة الالتزام بألية التدريس والتقييم لـــدورات برامج الانتساب المكثفة عبر الفصول

 الافتراضية 

g.   في   وخاصة دريستالحي لعضو هيئة ال  مشاركة الفيديوو  الافتراضيةضرورة تسجيل المحاضرات

 حالة عدم وجود عرض تقديمي 

h.  حيث  والاكتفاء فقط بتسجيلات المحاضرات؛ مراجعة أستاذ المقرر للتسجيلات التي سجلها

 يقوم فيها أستاذ المقرر بالتجربة  حظ في بعد المقررات تسجيلات مدتها أقل من دقيقة لو 

لتيسير عملية التدريس وتقديم كافة الدعم   التي وضعت التقنية  بالشروط والملاحظات الالتزام ضرورة   .2

 لجميع الشعب، حيث وجد التالي: التقني 

a.  دخولهم  ح بجمالي الطلاب المسمو إوالذي يحدد حسب  المتزامنة )حد الأقص ى للشعب  الالتزام بال

بشكل لا يخل  و  (فريق الدعم التقنيمنصة التعلم بلاك بورد وكذلك عدد ي على  بشكل تزامن

   الخدمةتقديم جودة و  بكفاءته

b. تكدس الشعب  وتجنب جدولة الشعب على مدار اليوم الدراس ي مراعاة 
ً

   ليلا

صميم  ت على  الفصول الافتراضيةالتدريس عبر عضاء هيئة التدريس المعنيين بلأ  المادي والمعنوي   زتحفي ال .3

 . منصة التعلم بلاك بوردطلابهم على التفاعل مع    أدوات  الاستخدام الأمثلمقرراتهم الإلكترونية و 

 



  

  

 

 

 

 مبادرة التحول الافتراض ي  

 برامج الانتســــابفي تدريس 
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 مبادة التحول الافتراض يالتوسع في   خطة 
المبادرة    نتساب وتحقيق أهدافمبادرة التحول الافتراض ي في تدريس جميع دورات برامج الا تباعًا لما تم من نجاح في تنفيذ 

تلبي احتياجات   كليات الجامعة في تقديم برامج دراسية عن بعدنرى ضرورة توسع في تحسين جودة مخرجات التعليم، 

 : من خلالوذلك  عمل السوق ال

 دعم الكليات في تحديد البرامج الدراسية عن بعد والملائمة لحاجات سوق العمل  .1

a.  للكليات في مجال التعليم الإلكتروني والتعلم عن بعد.  والاستشاري التدعيم المادي والفني 

b.  .إنشاء وحدات للتعليم الإلكتروني والتعلم عن بعد بالكليات 

c.  والاستقصاء العلمي لأرباب العمل بالسوق السعودي حيال التعلم    الاستباناتتطبيق

 الإلكتروني والتعلم عن بعد. 

 برامج التعلم عن بعد.التي تخدم  ةلحلول التكنولوجيل المستمر  دعمال .2

 توفير قوى عاملة مؤهلة للمساهمة في تقديم خدمات التعليم الإلكتروني والتعلم عن بعد .3

a. خبيرة في مجال التعليم الإلكتروني والتعلم عن بعد. الؤهلة و المبشرية الكوادر  استقطاب ال 

b.   الفعال في  التدريب تطوير مهارات الكوادر التدريبية من منسوبي العمادة على استراتيجيات

 .والتعلم عن بعد مجال التعليم الإلكتروني

c. والتعلم عن   ترونيالتعليم الإلكوالتطوير المستمر لمنسوبي العمادة لتحسين خدمات   التدريب

 .بعد

 تعزيز الشراكة الداخلية والخارجية في مجال التعليم الإلكتروني والتعلم عن بعد. .4

a.  
ً
  عقد اتفاقات للتعاون مع الجهات العاملة في مجال التعليم الإلكتروني والتعلم عن بعد محليا

 وإقليمًا ودوليًا. 

b.  ،تقدمها كليات الجامعة.المساهمة التقنية الفعالة في نقل ندوات ومحاضرات تهم المجتمع 

 


